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' REPORTE DE ACCION CORRECTIVA Y/O PREVENTIVA Identificacion FR-GUILLE-014

Preventiva |:| Correctival:l Fecha |:|

1. Fuente de accién correctiva y/o preventiva

Auditorl’al:l Inspeccionesl:l Queja o sugerencial:l
Otro|:| Rev. por la direccién:l Condicion y/o acto inseguro|:|

Especificar (otros): Fecha para contestar

2. Solicitud:
Nombre y puesto de quien solicita la accidn:

Nombre y puesto del responsable de definir las acciones corectivas y/o preventivas:

Descripcion de la no conformidad o hallazgo:

3. Reporte:

Mencionar la accion inmediata (de contencion): Responsable Fecha

Describir la causa raiz de la no conformidad o hallazgo

4. Plan de actividades para la correccién y/o prevencion de la no conformidad o hallazgo
Accion Fecha Responsable Firma

éLas acciones implementadas fueron eficaces?

Sil:l Nol:l éPor qué?|

Nombre y firma de quien solicita Nombre y firma de responsable



